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1110.    ANEXOS:




1. OBJETIVO:

Describir el procedimiento de aplicación de las sanciones dispuestas por incumplimientos a lo establecido en el Procedimiento Técnico N° 15 de Los Procedimientos para la Programación de la Operación, el Despacho de Cargas y el Cálculo de Precios (LOS PROCEDIMIENTOS).

2. NORMAS REGLAMENTARIAS:

· Procedimiento Técnico N° 15 “Habilitación de Operadores”.

· Resolución ex S.E. N° 61/92 y sus modificatorias y complementarias.

· Resolución ex S.E. N° 208/98.

· Resolución ENRE N° 982/99.

· Resolución ENRE N° 713/00.

· Resolución ENRE N° 332/04.

· Además de la normativa citada precedentemente, corresponderá tener en cuenta la legislación general que, en cada caso concreto, resulte procedente aplicar: Constitución Nacional, Ley Nacional de Procedimientos Administrativos Nº 19549, su Decreto Reglamentario, Nº 1759/1972, Código Civil y cualquier otra norma no específicamente dirigida a reglar el funcionamiento del Sector Eléctrico que deba ser tenida en consideración en el caso.

3. ALCANCE:

Se aplica a los Agentes del Mercado que hayan incumplido con lo establecido en el Procedimiento Técnico N° 15 de LOS PROCEDIMIENTOS. 

· RECEPCIÓN DE LA INFORMACIÓN REMITIDA POR CAMMESA

Se inicia a partir de la recepción del listado de aquellos que deben tener habilitados su personal de operación, remitido por CAMMESA al Ente hasta la cancelación de la sanción según la Resolución AANR.
· VERIFICACIÓN DEL VENCIMIENTO DE UNA LICENCIA DE OPERADOR

Se inicia a partir que el DTEE verifica el vencimiento de la licencia del Operador hasta la cancelación de la sanción según la Resolución AANR
4. DEFINICIONES:

· DTEE: Departamento de Transporte de Energía Eléctrica.

· AAANR: Área de Aplicación y Administración de Normas Regulatorias.

· AJ: Asesoría Jurídica.

· Incumplimientos: se refieren a los casos en que los agentes no cumplimentaron con lo establecido en el Procedimiento Técnico N° 15.

· Sanción: monto calculado por los incumplimientos incurridos.

· MEM: Mercado Eléctrico Mayorista.

· GUMAs: Grandes Usuarios Mayores del ME

5. DESCRIPCIÓN DEL PROCEDIMIENTO:

El Procedimiento se inicia a partir de la recepción del listado de los Agentes remitido por CAMMESA o la verificación del vencimiento de la licencia habilitante del operador.

5.1. INICIO POR RECEPCIÓN DE LA INFORMACIÓN REMITIDA POR CAMMESA Y FORMULACIÓN DE CARGOS:

A solicitud escrita del DTEE, CAMMESA remite a este Organismo un listado detallando los Agentes que deberían tener habilitado su personal de operación en papel impreso vía Mesa de Entradas del ENRE, quién recepciona la información y la remite al DTEE.

5.1.1. El DTEE recibe la información e individualiza los Agentes.

5.1.2. Para cada Agente informado, verifica que tenga Expediente ENRE por Habilitación del Personal según el PT N° 15. En caso de no tenerlo, solicita a Mesa de Entradas la apertura del correspondiente Expediente.

Mesa de Entradas realiza la apertura del Expediente ENRE para el Agente solicitado y lo remite al DTEE.

5.1.3. El DTEE recibe el Expediente remitido por Mesa de Entradas.

5.1.4. El DTEE agrega una copia de la nota de CAMMESA a cada Expediente y solicita informalmente (vía telefónica, e-mail o FAX) al Agente que informe sobre el estado de las licencias de sus Operadores.

El Agente recibe la solicitud y emite respuesta por escrito.

Mesa de Entradas recibe la información y la remite al DTEE.

5.1.5. Recibe de Mesa de Entradas la información.

5.1.6. En caso de información incompleta, el DTEE intima formalmente al Agente a que informe sobre dichas licencias.

Mesa de Entradas notifica dicha intimación.

El Agente se notifica de la intimación.

El Agente presenta al Organismo la información solicitada vía informal o vía intimación formal.

Mesa de Entradas recepciona la información presentada y la remite al DTEE.

5.1.7. El DTEE recibe la información presentada por el Agente y la incorpora al Expediente correspondiente.

5.1.8. Si la información remitida, y sea en respuesta a la solicitud formal o informal, es acorde a lo indicado en la Res. ENRE N° 332/04 el DTEE actualiza la Base de Habilitación de Operadores de redes y deja el Exp. en el Departamento a fines de agregar futura información sobre dichas licencias.

5.1.9. En caso de no ser acorde a lo indicado en la Res. ENRE N° 332/04 el DTEE confecciona un Informe Técnico y un Informe Jurídico, una Resolución DTEE de Formulación de Cargos y registra dichos documentos en el Sistema Lotus Notes. 

5.1.10. Remite a Mesa de Entradas esa Resolución DTEE y la Cédula de Notificación para ser notificada al Agente correspondiente y registra estos documentos en el  Sistema Lotus Notes.

Mesa de Entradas notifica al Agente la Resolución DTEE.

El Agente se notifica de la Resolución DTEE.

SIGUE EN EL PASO 5.3.

5.2. INICIO POR VERIFICACIÓN DEL VENCIMIENTO DE UNA LICENCIA DE OPERADOR:

5.2.1. El DTEE verifica el vencimiento de la licencia del Operador en la Base de Habilitación de Operadores de redes.

5.2.2. Solicita informalmente (vía telefónica, e-mail o FAX) al Agente que informe sobre el estado de dicha licencia.

El Agente recibe la solicitud y emite respuesta por escrito.

Mesa de Entradas recibe la información y la remite al DTEE.

5.2.3. Recibe de Mesa de Entradas la información.

5.2.4. En caso de información incompleta, el DTEE intima formalmente al Agente a que informe sobre dicha licencia.

Mesa de Entradas notifica la intimación al Agente.

El Agente se notifica de la intimación.

El Agente presenta la información al Organismo.

Mesa de Entradas recepciona dicha información y la remite al DTEE.

5.2.5. El DTEE recibe de Mesa de Entradas la información. Si la documentación remitida, ya sea en respuesta a la solicitud formal o informal, es suficiente como para solucionar el estado de la licencia del Operador, el DTEE actualizar la Base de Habilitación de Operadores de redes y deja el Exp. en el Departamento a fines de agregar futura información sobre dicha licencia.

5.2.6. En caso que la información esa insuficiente para solucionar el estado de la licencia, el DTEE confecciona un Informe Técnico y un Informe Jurídico, una Resolución DTEE de Formulación de Cargos y registra dichos documentos en el Sistema Lotus Notes. 

5.2.7. Remite a Mesa de Entradas esa Resolución DTEE y la Cédula de Notificación para ser notificada al Agente correspondiente y registra estos documentos en el  Sistema Lotus Notes.

Mesa de Entradas notifica al Agente la Resolución DTEE.

El Agente se notifica de la Resolución DTEE.

5.3. ANÁLISIS DEL DESCARGO Y APLICACIÓN DE SANCIÓN:

El Agente si no está de acuerdo con los términos de la Resolución DTEE presenta su descargo correspondiente.

Mesa de Entradas recepciona el descargo y lo remite al DTEE.

5.3.1. El DTEE recibe el descargo presentado, lo incorpora al Expediente y lo analiza.

5.3.2. El DTEE elabora un Informe Técnico y Informe Jurídico, que incluye el análisis del descargo si hubiera sido presentado, confecciona un Anteproyecto de Resolución de Sanción sobre la base de las conclusiones del Informe Técnico y Jurídico y registra dichos documentos en el Sistema Lotus Notes.

5.3.3. El DTEE eleva las actuaciones a AJ para su intervención y registra dicho movimiento en el Sistema Lotus Notes.

AJ dictamina y remite las actuaciones al AAANR para que dicte la Resolución de sanción.

El AAANR emite la Resolución de sanción y procede a notificar al Agente y a CAMMESA.

El Agente y CAMMESA se notifican de la Resolución de sanción.

Contabilidad y Tesorería realiza la gestión de cobro.

5.3.4. El DTEE recibe el Expediente con el pago acreditado. 

5.3.5. En caso que el Agente presente Recurso, remitirse al PROCEDIMIENTO PARA LA TRAMITACIÓN DE RECURSOS INTERPUESTOS POR LOS AGENTES. En caso contrario, el DTEE deja el Exp. en el Departamento a fines de agregar futura información sobre las licencias

6. FORMULARIOS:

· Se utilizan los formularios definidos en el Sistema Lotus Notes para llevar los registros de movimientos del Expediente ENRE, así como la información que este contiene.

· En el Anexo I del presente Procedimiento se detalla el formulario de Formulación de Cargos utilizado por Agente -siempre y cuando no sea GUMA, para dicho Agente se utiliza el formulario definido en el Anexo II- para representar los incumplimientos incurridos, sanción, N° de Resolución DTEE, etc. Dicho formulario constituye el Anexo a la Resolución DTEE.

· En el Anexo III se detalla el formulario de aplicación de sanción utilizado por Agente siempre y cuando no sea GUMA, para dicho Agente se utiliza el formulario definido en el Anexo IV- para representar los incumplimientos incurridos, sanción, N° de Resolución ENRE, etc. Dicho formulario constituye el Anexo a la Resolución ENRE.

7. ARCHIVOS:

Se utilizan los siguientes archivos generales:

· Forxxxx.doc:


Formulación de Cargos mediante Resolución DTEE.

· DicxxxxTec.doc:

Informe Técnico – Jurídico de la Resolución DTEE.

· Forxxxx.xls:


Anexo a la Resolución DTEE.

· Dtezzzz.doc


CÉDULA DE NOTIFICACIÓN de la Resolución DTEE,           Memorándum de Elevación, Archivo de las actuaciones.

· Sanxxxx.doc:


Anteproyecto ENRE.

· DicxxxxTec Leg.doc:

Dictamen Técnico – Jurídico del Anteproyecto ENRE.

· Axxxx.xls


Anexo a los archivos SANXXX.doc.

Nota: 
xxxx representa el N° del Expediente ENRE tramitado.



zzzz representa un N° de Memorándum o Documento del DTEE.

8. SISTEMAS:

· Los sistemas informáticos utilizados son los siguientes:

· Microsoft EXCEL (MS-EXCEL): para confeccionar los Anexos a las Resoluciones DTEE.

· Microsoft WORD (MS-WORD): para elaborar los documentos correspondientes a los Dictámenes Técnico – Legales, Resoluciones DTEE y Cédulas de Notificación.

· Microsoft ACCESS (MS-ACCESS): para la Base de Habilitación de Operadores de redes.

9. CURSOGRAMAS:
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10. ANEXOS:
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� El plazo total incurrido entre la recepción de la información y la notificación de la Resolución sancionatoria no debe exceder de los 180 días. En los casos en que a la fecha de vencimiento para que el agente presente su descargo, este no lo hiciera, el plazo incurrido entre esa fecha y la notificación de la Resolución Sancionatoria  no debe exceder los 30 días hábiles.








