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1. OBJETIVO 

 
Describir los pasos necesarios para cumplimentar el Dictamen Técnico-Legal del Mes, desde la recepción e 

incorporación al sistema de los descargos presentados por la Distribuidora hasta la elaboración del Memo-

randum que contiene el Dictamen Técnico-Legal del Mes, cumpliendo lo especificado en los pasos 5.2.2 a 

5.2.4 del procedimiento PSTFM01. 

 
2. DESARROLLO  

2.1 Se ejecuta el Aplicativo Informático de Calidad del Servicio Técnico, Módulo Fuerza Mayor – Parte 

Técnica, y se ingresa en la Instancia de Carga de los Descargos Presentados de acuerdo al punto 

2, 2.1 y 2.1.3 del Manual del Usuario del mismo (documento ASTDD01). 

2.2 Se ejecutan las tareas descriptas en el punto 2.1.3 del Manual mencionado (documento ASTDD01). 

2.3 Se resguarda en el Archivo del DDCEE el Soporte Informático recibido. 

2.4 Se ejecuta el Aplicativo Informático de Calidad del Servicio Técnico, Módulo Fuerza Mayor – 

Parte Legal, y se ingresa en la instancia Análisis de los Descargos de acuerdo al punto 2, 2.2 y 

2.2.2 del Manual del Usuario del mismo (documento ASTDD01). 

2.5 Se ejecutan las tareas descriptas en el punto 2.2.2 del Manual mencionado (documento ASTDD01), 

teniendo en cuenta las siguientes pautas de trabajo. 

 

a) Para efectuar el Análisis Técnico Legal de cada uno de los descargos, se debe considerar: 

 

• Los argumentos y las eventuales pruebas presentados por la Distribuidora. 

 

b) En la redacción del Memorandum que contiene el Dictamen Técnico-Legal del Mes, se debe 

considerar: 

 

• Los datos básicos del mes que se analiza: Número de Expediente Mensual, Distribuidora, 

mes y año. 

 

• La Resolución DDCEE de Formulación de Cargos. 
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2.6 Se agregan al Expediente Mensual los documentos obtenidos en el siguiente orden: 

 

•     El  Memorandum que contiene el Dictamen Técnico-Legal del Mes y su Anexo: la Impresión 

del Resumen del Mes e Impresión de Dictamenes de los Casos con Descargo. 

 

 


