
PASOS DISTRIBUIDORA OTRAS AREAS DEL ENRE DDCEE

5.1.1

EXTERNO 

AL DDCEE

5.1.2

EXTERNO 

AL DDCEE

EXTERNO 

AL DDCEE

5.1.3

PSCIT01 - 5.1: RECEPCION DE LA INFORMACION

Recepción de la documentación.

Recibe la Nota de Entrada del AAANR y la incorpora al 

Expediente.

Trimestralmente, presenta al ENRE su informe de 

Calidad del Servicio Comercial.

Apertura de Expediente.

A PROCESO 5.2:

Formulación de Cargos

Trimestralmente, solicita al sector Mesa de Entradas la 

apertura de un Expediente donde se tramitará el control 

trimestral de indicadores de Calidad del Servicio 

Comercial.

Recibe de la Mesa de Entradas el Expediente.
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